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Alcaldía Local FontibonAlcaldía Local Fontibon SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 
Servicio de Atención a la Ciudadanía

Resumen de la Gestión Realizada, 
correspondiente a

 Octubre de 2016. 

CUMPLIMIENTO DE LEY 1712 DE 2014
Decreto 103 de 2015 

1. Número de Solicitudes de Información Recibidas?
2

2. Número de Solicitudes trasladadas a otra institución?
10

3. Cuál es el tiempo de respuesta de cada Solicitud de Información?
- Ver Reporte Preventivo -

4. Cuál es el número de Solicitudes en las que se negó la información?
0

* La presente información fue realizada con corte al 30 de Octubre de 2016.
* Las peticiones en el Reporte Preventivo marcadas de color gris corresponden a Solicitudes de Información.
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Resumen de la Gestión Realizada, 
correspondiente a

 Octubre de 2016. Peticiones tramitadas

172

Tipología (Peticiones tramitadas)

Atenciones

232232

Certificados de Residencia

Documentos 
Extraviados

0

Encuesta de percepción del servicio

172

12

BUENO

REGULAR

MALO

¿Cómo califica la presentación y orden 
del lugar donde fue atendido(a)?

0%

0% 0%

EXCELENTE

BUENA

REGULAR

MALA

MUY MALA

¿La atención ofrecida por el servidor(a) 
público(a) fue?

0%

0%

0%

0%

0%

0

SI

NO0% 0%

¿La información suministrada fue la 
solicitada?
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Alcaldía Local FontibonAlcaldía Local Fontibon SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 
Servicio de Atención a la Ciudadanía

Resumen de la Gestión Realizada por subtemas, correspondiente al mes  de 
OCTUBRE de 2016. 
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LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL

9. FONTIBON 1734752016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360375792 29/09/2016 CARLOS AUGUSTO FRANCO EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1738982016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20160920114012 29/09/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1756752016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920106822 03/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1738712016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360378672 30/09/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 30

9. FONTIBON 1736952016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 03/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1739072016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360376922 29/09/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1739252016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360377452 29/09/2016 JAIRO ANDRES LOPEZ GUERRERO EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1739262016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360376992 29/09/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1742272016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360379572 03/10/2016 LESLY MELISSA PENALOZA PENA EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1748732016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360380232 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1722332016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360372412 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1722762016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360372422 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1738902016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360376822 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1738522016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360377552 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1743962016 E-MAIL DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360377962 30/09/2016 CARLOS DARIO PELAEZ MOLINA EN TRAMITE 30

9. FONTIBON 1744052016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 03/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1747152016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20160920114712 30/09/2016 LYDIA YADIRA SANCHEZ EN TRAMITE 30

9. FONTIBON 1748532016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360378742 30/09/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 30

9. FONTIBON 1749962016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980115402 03/10/2016 JAIRO ANDRES LOPEZ GUERRERO EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1729472016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360379992 26/09/2016 Otras Localidades ENGATIVA RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1728992016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920113392 28/09/2016 LUZ MERY PATERNINA MEDINA RESPUESTA TOTAL 4

9. FONTIBON 1732762016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920113562 28/09/2016 RUTDER ESNEIDER LADINO NAVARRO EN TRAMITE 32

9. FONTIBON 1736422016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980115592 03/10/2016 GERMAN RODRIGO MUNOZ RODRIGUEZ GERMAN RODRIGO MUNOZ RODRIGUEZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1737312016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920113882 28/09/2016 SILVIA MARIA SILGADO BURBANO EN TRAMITE 32

9. FONTIBON 1745362016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980115602 29/09/2016 GERMAN RODRIGO MUNOZ RODRIGUEZ LESLY MELISSA PENALOZA PENA EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1746452016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920114582 29/09/2016 MARTHA MILENA RAMIREZ MARTINEZ EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1748752016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920114792 29/09/2016 JAIRO ANDRES LOPEZ GUERRERO EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1704122016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360370552 29/09/2016 CARLOS DARIO PELAEZ MOLINA EN TRAMITE 31

9. FONTIBON 1748122016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360380452 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1724092016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360375402 28/09/2016 JAIRO ANDRES LOPEZ GUERRERO EN TRAMITE 32

9. FONTIBON 1734602016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360377332 28/09/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 32

9. FONTIBON 1755962016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920114982 03/10/2016 SILVIA MARIA SILGADO BURBANO EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1759062016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20160920115302 03/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1765332016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980116562 05/10/2016 CARLOS DARIO PELAEZ MOLINA EN TRAMITE 27

9. FONTIBON 1748022016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360378602 30/09/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 30

9. FONTIBON 1767522016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 0 05/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1759512016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360383022 30/09/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 30

9. FONTIBON 1759762016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360383022 30/09/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 30

9. FONTIBON 1748342016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360378802 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1742512016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360379362 01/10/2016 MARIA TERESA JIMENEZ GUTIERREZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1748222016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360379622 03/10/2016 JAIRO ANDRES LOPEZ GUERRERO EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1754652016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360379932 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1762432016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360381782 03/10/2016 LUZ MERY PATERNINA MEDINA EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1768762016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920115932 04/10/2016 LESLY MELISSA PENALOZA PENA EN TRAMITE 28

9. FONTIBON 1770552016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360385182 05/10/2016 NORLEYBI PATRICIA PEREZ TORRADO EN TRAMITE 27

9. FONTIBON 1764592016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360384562 05/10/2016 JOSE FERNANDO ERASO SARASTY EN TRAMITE 27

9. FONTIBON 1774812016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20160920116362 05/10/2016 MAURICIO ALBERTO ULLOA ORTIZ EN TRAMITE 27

9. FONTIBON 1774872016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980116892 06/10/2016 LESLY MELISSA PENALOZA PENA EN TRAMITE 26

9. FONTIBON 1776972016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980116952 06/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 26

9. FONTIBON 1757212016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980116962 03/10/2016 MAURICIO ALBERTO ULLOA ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1757902016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 03/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1753052016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360380892 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANÍA
BASE CONSOLIDADA MES DE OCTUBRE 2016

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 29 DE SEPTIEMBRE DE 2016 AL 28 DE OCTUBRE DE 2016

RADICADO 
ENTRADA

FECHA 
RADICADO 
ENTRADA 

ESTADO DE GESTION
(NO INCLUYE CARTA 

INFORMATIVA)

DIAS EN 
TRAMITE

SE BRINDO O NEGO 
LA INFORMACION

092. Grupo de Gestión Administrativa y Financiero Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

092. Grupo de Gestión Administrativa y Financiero Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

090. Despacho Alcaldía de Fontibón

092. Grupo de Gestión Administrativa y Financiero Fontibón

092. Grupo de Gestión Administrativa y Financiero Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

092. Grupo de Gestión Administrativa y Financiero Fontibón

092. Grupo de Gestión Administrativa y Financiero Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

092. Grupo de Gestión Administrativa y Financiero Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

093. Grupo de Gestión Jurídico Fontibón

092. Grupo de Gestión Administrativa y Financiero Fontibón

094. Inspecciones de Policía Fontibón
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9. FONTIBON 1759652016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360382162 04/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 28

9. FONTIBON 1760002016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 03/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1761692016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920115562 03/10/2016 JULIAN FELIPE SEBASTIAN REYES ZAPATA EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1774832016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920116372 03/10/2016 EDWARD ERNESTO JEREZ GONZALEZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1767432016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360384282 05/10/2016 JOSE FERNANDO ERASO SARASTY EN TRAMITE 27

9. FONTIBON 1781322016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980117152 06/10/2016 NORLEYBI PATRICIA PEREZ TORRADO EN TRAMITE 26

9. FONTIBON 1781382016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 06/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1782472016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20160920116942 06/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 26

9. FONTIBON 1783782016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980117212 06/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 26

9. FONTIBON 1785522016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980117242 06/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 26

9. FONTIBON 1777602016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920116642 04/10/2016 MAURICIO ALBERTO ULLOA ORTIZ EN TRAMITE 28

9. FONTIBON 1765492016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360385672 05/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 27

9. FONTIBON 1786272016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160980117302 07/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 25

9. FONTIBON 1778802016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920116702 05/10/2016 JAIRO ANDRES LOPEZ GUERRERO EN TRAMITE 27

9. FONTIBON 1791572016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 11/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1796962016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600390242 10/10/2016 JOSE FERNANDO ERASO SARASTY EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1789872016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950118742 11/10/2016 RICAURTE TARQUINO BECERRA EN TRAMITE 23

9. FONTIBON 1760892016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360384102 09/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1796972016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950118842 11/10/2016 MAURICIO ALBERTO ULLOA ORTIZ EN TRAMITE 23

9. FONTIBON 1784862016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360388162 07/10/2016 LESLY MELISSA PENALOZA PENA EN TRAMITE 25

9. FONTIBON 1799752016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950118952 11/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 23

9. FONTIBON 1781642016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920116842 09/10/2016 RAMSES IVAN BERMUDEZ SUAREZ EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1802902016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950119032 11/10/2016 LESLY MELISSA PENALOZA PENA EN TRAMITE 23

9. FONTIBON 1782802016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920116972 06/10/2016 CIELO MIREYA BURGOS CAMELO EN TRAMITE 26

9. FONTIBON 1803592016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910118432 10/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1776232016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164360388082 07/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 25

9. FONTIBON 1783772016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950119222 11/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 23

9. FONTIBON 1788902016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920117292 10/10/2016 MAURICIO ALBERTO ULLOA ORTIZ EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1810582016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910119402 11/10/2016 ESNEDA CIRO MONTES EN TRAMITE 23

9. FONTIBON 1790902016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20160920117612 07/10/2016 NURY JOHANNA MORA FERNANDEZ EN TRAMITE 25

9. FONTIBON 1798892016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950121122 14/10/2016 GINA PAOLA YARA PALENCIA EN TRAMITE 20

9. FONTIBON 1803562016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910118422 10/10/2016 LUZ MERY PATERNINA MEDINA EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1803772016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910118532 10/10/2016 RAMSES IVAN BERMUDEZ SUAREZ EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1806382016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950121282 10/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1815382016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910119722 10/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 24

9. FONTIBON 1822502016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910120382 13/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1823072016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950121982 13/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 21

9. FONTIBON 1823152016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 13/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1790322016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600389912 13/10/2016 JOSE FERNANDO ERASO SARASTY EN TRAMITE 21

9. FONTIBON 1827322016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910120932 13/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 21

9. FONTIBON 1829442016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910121152 13/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1799912016 WEB QUEJA 20164600398882 18/10/2016 OFICINA DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS ANDREA CATALINA RODRIGUEZ BUSTOS RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1829542016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950122512 13/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 21

9. FONTIBON 1794832016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600398932 18/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1805892016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910118722 11/10/2016 JAIRO ORLANDO ACERO RESPUESTA TOTAL 2

9. FONTIBON 1816792016 WEB QUEJA 20164600402412 19/10/2016 OFICINA DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS ANDREA CATALINA RODRIGUEZ BUSTOS RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1816262016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165910119862 12/10/2016 GINA PAOLA YARA PALENCIA EN TRAMITE 22

9. FONTIBON 1824402016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910120542 13/10/2016 JAIRO ANDRES LOPEZ GUERRERO EN TRAMITE 21

9. FONTIBON 1830292016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165910121272 14/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 20

9. FONTIBON 1834312016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910121592 18/10/2016 DIANA ESPERANZA LOPEZ RIOS EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1841072016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910122362 18/10/2016 NURY JOHANNA MORA FERNANDEZ EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1840542016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950124262 18/10/2016 LUZ MERY PATERNINA MEDINA EN TRAMITE 19
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9. FONTIBON 1841152016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910122382 18/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1843182016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910122842 18/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1826612016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600402802 18/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1841062016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600402712 18/10/2016 DIAZ MAURY MARLON EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1811002016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600400802 18/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1813212016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600400762 18/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1858352016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910124132 20/10/2016 LAURA MARGARITA TORRES BALLESTEROS EN TRAMITE 17

9. FONTIBON 1850352016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950124742 21/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 16

9. FONTIBON 1830562016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600403282 19/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 18

9. FONTIBON 1851242016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165910123792 19/10/2016 JUAN CARLOS GOMEZ CAMACHO EN TRAMITE 18

9. FONTIBON 1822452016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164210395312 20/10/2016 ALBERTO GARCIA CASTELLANOS EN TRAMITE 17

9. FONTIBON 1850732016 ESCRITO SOLICITUD DE INFORMACIÓN 20165910123742 19/10/2016 JOHANNA PAOLA BOCANEGRA OLAYA EN TRAMITE 18

9. FONTIBON 1858842016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910124192 20/10/2016 ALBERTO GARCIA CASTELLANOS EN TRAMITE 17

9. FONTIBON 1801742016 E-MAIL DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600400022 18/10/2016 CARLOS AUGUSTO FRANCO EN TRAMITE 19

9. FONTIBON 1859822016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910124302 20/10/2016 CARLOS AUGUSTO FRANCO EN TRAMITE 17

9. FONTIBON 1862292016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950125552 20/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 17

9. FONTIBON 1865182016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910124822 21/10/2016 ESNEDA CIRO MONTES EN TRAMITE 16

9. FONTIBON 1855112016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600405872 20/10/2016 590: ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON Despacho JOHANNA PAOLA BOCANEGRA OLAYA EN TRAMITE 17

9. FONTIBON 1782482016 WEB DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20164600406512 21/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 16

9. FONTIBON 1864962016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600407042 21/10/2016 590: ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON Despacho JOHANNA PAOLA BOCANEGRA OLAYA EN TRAMITE 16

9. FONTIBON 1875652016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910125732 24/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1867982016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910125242 21/10/2016 JAIRO ORLANDO ACERO RICAURTE EN TRAMITE 16

9. FONTIBON 1868362016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950126052 24/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1869912016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950126432 21/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 16

9. FONTIBON 1874442016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910125512 24/10/2016 LUZ MERY PATERNINA MEDINA EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1874662016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950126472 24/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1875702016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950126492 24/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1877622016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910126012 24/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1871962016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600410312 22/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1793142016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600390332 21/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 16

9. FONTIBON 1883522016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600411142 24/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1835432016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600410012 24/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1873552016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165910125482 24/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1877322016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165910125922 24/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1883742016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950127112 26/10/2016 590: ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON Despacho JOHANNA PAOLA BOCANEGRA OLAYA EN TRAMITE 13

9. FONTIBON 1885702016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN INTERÉS GENERAL 20165910126532 25/10/2016 DIAZ MAURY MARLON EN TRAMITE 14

9. FONTIBON 1886502016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 0 26/10/2016 OTRAS ENTIDADES OTRAS ENTIDADES RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1886662016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950127542 26/10/2016 DIAZ MAURY MARLON EN TRAMITE 13

9. FONTIBON 1889082016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600413212 26/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 13

9. FONTIBON 1891352016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910127062 25/10/2016 CIELO MIREYA BURGOS CAMELO EN TRAMITE 14

9. FONTIBON 1893082016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950127672 19/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 18

9. FONTIBON 1896082016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910127302 26/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 13

9. FONTIBON 1897192016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950127952 27/10/2016 CARLOS MAURICIO OVIEDO DIAZ EN TRAMITE 12

9. FONTIBON 1884912016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910126482 25/10/2016 JAIRO ANDRES LOPEZ GUERRERO EN TRAMITE 14

9. FONTIBON 1885112016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950128032 25/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 14

9. FONTIBON 1886582016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910126622 25/10/2016 JOSE ALBERTO JEREZ REYES EN TRAMITE 14

9. FONTIBON 1887262016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910126692 25/10/2016 LUZ MARINA SEPULVEDA SEPULVEDA EN TRAMITE 14

9. FONTIBON 1873892016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600412302 24/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1897412016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950128142 27/10/2016 JAIME GUILLERMO ESPINOSA ZOTA EN TRAMITE 12

9. FONTIBON 1901762016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910127752 27/10/2016 LUZ MARINA SEPULVEDA SEPULVEDA EN TRAMITE 12

9. FONTIBON 1905522016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910128012 27/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 12

9. FONTIBON 1907842016 E-MAIL SOLICITUD DE INFORMACIÓN 20165950128432 27/10/2016 DIANA ESPERANZA LOPEZ RIOS EN TRAMITE 12
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593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

592: Area de Gestion de Desarrollo Local Fontibon



LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANÍA
BASE CONSOLIDADA MES DE OCTUBRE 2016

PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 29 DE SEPTIEMBRE DE 2016 AL 28 DE OCTUBRE DE 2016

RADICADO 
ENTRADA

FECHA 
RADICADO 
ENTRADA 

ESTADO DE GESTION
(NO INCLUYE CARTA 

INFORMATIVA)

DIAS EN 
TRAMITE

SE BRINDO O NEGO 
LA INFORMACION

9. FONTIBON 1906142016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950129092 31/10/2016 CARLOS DARIO PELAEZ MOLINA EN TRAMITE 10

9. FONTIBON 1911772016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600416042 28/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 11

9. FONTIBON 1916212016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910128962 28/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 11

9. FONTIBON 1896232016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910127312 26/10/2016 WILFORD LIBERMAN RODRIGUEZ FONSECA EN TRAMITE 13

9. FONTIBON 1906552016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910128212 27/10/2016 ANA ALEXANDRA GUERRERO DAZA EN TRAMITE 12

9. FONTIBON 1893162016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600412532 26/10/2016 LAURA ALEJANDRA MORENO MOLINA EN TRAMITE 13

9. FONTIBON 1900062016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600414042 26/10/2016 MARIA TERESA JIMENEZ GUTIERREZ EN TRAMITE 13

9. FONTIBON 1883102016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600414652 27/10/2016 ALBERTO GARCIA CASTELLANOS EN TRAMITE 12

9. FONTIBON 1888552016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600415532 27/10/2016 DIANA ESPERANZA LOPEZ RIOS EN TRAMITE 12

9. FONTIBON 1896512016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600417702 27/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 12

9. FONTIBON 1866912016 PRESENCIAL DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165950125812 24/10/2016 NORAINE MUNOZ MORENO EN TRAMITE 15

9. FONTIBON 1759642016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164360380892 03/10/2016 ESPERANZA GIRON ORTIZ EN TRAMITE 29

9. FONTIBON 1807032016 WEB DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20164600400862 19/10/2016 Otras Localidades ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1826172016 TELEFONO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165810195662 13/10/2016 ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY RESPUESTA TOTAL 1

9. FONTIBON 1828522016 ESCRITO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR 20165910121072 14/10/2016 MABEL OSPINA CUPITRA EN TRAMITE 20

9. FONTIBON 1781492016 WEB QUEJA 20164360388422 07/10/2016 OFICINA DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS RESPUESTA TOTAL 1

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

594: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Fontibon

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

592: Area de Gestion de Desarrollo Local Fontibon

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

592: Area de Gestion de Desarrollo Local Fontibon

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

594: Area de Gestion Policiva  Inspecciones Fontibon

083: Grupo de Gestión Jurídico Kennedy

593: Area de Gestion Policiva  Jurídica Fontibon

090. Despacho Alcaldía de Fontibón
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